Priloha ¢. 3
Informace o zpracovani a o ochrané osobnich tdaju

Spravcem osobnich udajil uzivatell je Univerzita Karlova, v systému tvofeném Ustiedni knihovnou
Univerzity Karlovy (ddle jen ,,UK“) a knihovnami, ustavy védeckych informaci, stfedisky védeckych
informaci fakult a dalSich soucasti (dale jen , dil¢i knihovny“) souhrnné oznaceny jako Knihovna UK.

Cl. 1 - Rozsah zpracovani osobnich Gdaj

1. Knihovna UK zpracovava osobni Udaje uZivatell v tomto rozsahu:
a. ldentifikacni udaje: jméno a pfijmeni, tituly, datum narozeni, fotografie, adresa trvalého
pobytu.
Kontaktni udaje: dorucovaci adresa, adresa pracovisté, e-mailova adresa, telefonni cislo.
SluZebni udaje: Cislo osoby, Cislo prikazu (¢arovy kdd), zaznamy o provedenych transakcich
ve vypujénim protokolu, vypljcky (véetné historie), rezervace, upominky, platebni transakce
(v€etné ucelu, data, Casu a dalSich naleZitosti), relace pfipojeni, historie pfihlaseni, logy.

Cl. 2 - Zmény v osobnich udajich

1. UtZivatel oznami pfipadné zmény identifikacnich a kontaktnich osobnich tdajl spravci osobnich
udajl (studijni nebo persondlni oddéleni pfislusné fakulty) bez zbyte¢ného odkladu. UZivatelé, ktefi
pouzivaji Prikaz externiho uzivatele sluzeb, oznami pripadné zmény identifikacnich a kontaktnich
osobnich udaja v jedné z dil¢ich knihoven.

Cl. 3 - Uéel zpracovani osobnich tdaja

1. Knihovna UK zpracovava osobni Udaje za ucelem poskytovani knihovnickych a informacnich sluzeb
uzivatellm, informovani uzivatell o sluzbach, akcich knihovny UK a dale za ucelem ochrany majetku
a knihovniho fondu. Kontaktni udaje vyuziva Knihovna UK za ucelem komunikace s uzZivatelem a pro
pfipadné vymahani pohleddavek. Sluzebni udaje Knihovna UK vyuZiva k tvorbé statistik a hodnoceni
spokojenosti uzivateld.

Cl. 4 - Prava uZivatell jako subjektd osobnich udajti

1. Uzivatel ma prdvo pozadat o informaci, jaké osobni Udaje jsou o ném zpracovavany, pozadovat
opravu nebo vymaz osobnich udajl, pokud jsou neplatné ¢i zastaralé. UzZivatel ma déle pravo
pozadovat, aby nebyly jeho osobni Udaje zpracovavany do doby, neZ bude vyreSena opravnénost
uvedenych pozadavkd. Po tuto dobu preruseni zpracovavani jeho osobnich udaji nebude mozno
poskytovat uzZivateli sluzby Knihovny UK dle Knihovniho a vypujéniho radu Univerzity Karlovy.
UZivatel ma pravo podat stiznost Dozorovému uradu.

2. Knihovna UK uZivateli na jeho Zadost poskytne kopii zpracovavanych osobnich udajt, pripadné
umozni nahled do smlouvy o poskytovani sluzeb (prihlasky uZivatele) a dalsich dokladl u ni
ulozenych.

3. Povéreny zaméstnanec Knihovny UK komunikuje pfi vyfizovani Zzadosti tykajici se osobnich udajl
uvedenych v predchozim €lanku (Ucel zpracovani osobnich udaji) pfimo s uZivatelem. Povéreny
zaméstnanec dale muZe poskytnout uZivateli informaci, jaké osobni Gdaje jsou o ném zpracovavany,
posoudit Zadost o opravu ¢i vymaz osobnich Udajl uzivatele, pokud jsou neplatné i zastaralé.
Povéreny zaméstnanec mlzZe na pisemnou Zadost uZivatele poskytnout jeho osobni Uidaje jinému
spravci osobnich Udajl. Povéreny zaméstnanec je povinen evidovat tuto Zadost a v pripadé predani
osobnich udaju uZivatele jinému sprdvci také evidovat toto predani.



4. Veskeré stiznosti Ci veskeré dalsi Zadosti uZivatell tykajici se ochrany osobnich Gdaji na UK
v souladu s Opatfenim rektora - Zdsady a pravidla ochrany osobnich Gdaji® v platném znéni vyfizuje
povéienec pro ochranu osobnich Gdajd. Zadosti uZivatele jsou postoupeny povérenci pro ochranu
osobnich udaji na UK také v pfipadé veskerych nejasnosti. Povéreny zaméstnanec Knihovny UK je
povinen poskytnout povérenci pro ochranu osobnich Udaju veskerou soucinnost pfi vyfizovani
dotazu, Zadosti Ci stiznosti uZivatele.

Cl. 5 - Doba uchovani osobnich udajti

1. Knihovna UK uchovava osobni Udaje uZivatell po dobu registrace a rok a p(l po jejim ukonceni.
Nema-li uzivatel vic¢i Knihovné UK Zadné zavazky (nevracené dokumenty, neuhrazené poplatky,
nepouZziva sluzeb Discovery systému apod.), jsou nasledné jeho osobni Udaje vymazany. UZivatel
mUzZe pozadat o vymaz svych osobnich udajl i dfive, nepreje-li si nadale vyuZzivat sluzeb Knihovny
UK. Osobni udaje v elektronické podobé jsou likvidovany vymazanim (anonymizaci)%, s vyjimkou
téch osobnich udaj, které Knihovna UK potfebuje za Ucelem vyporadani pohleddvek za uzivatelem.
Osobni tdaje v listinné podobé jsou skartovany v souladu se Spisovym fadem UK3 v platném znéni.

Cl. 6 - Zabezpeéeni osobnich udajti

1. Pfistup k osobnim Udajliim je omezen pouze na zaméstnance, ktefi s nimi pracuji v ramci pInéni
svych pracovnich ukolG. Knihovna UK neptreddva osobni Udaje Zadné treti strané. Pro predani
osobnich udaju treti strané je nutny predchozi pisemny souhlas uZivatele.

2. Osobni udaje v elektronické podobé Knihovna UK uchovava v systému a na pocitacich zaméstnancl
Knihovny UK. Pristup k témto datlim je chranén systémem pfistupovych uctad, hesel a prav
stanovenych v rozsahu potfebném pro plnéni ukoll jednotlivych zaméstnanca.

3. Osobni udaje v listinné podobé Knihovna UK uchovava obvyklymi prostfedky tak, aby byl zamezen
pfistup nepovolanym osobam.

Cl. 7 - Dalsi informace

1. Knihovna UK zpracovava osobni Udaje na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb (pfihlasky
uZivatele), kterou s uzivatelem pisemné nebo elektronicky uzavrela, a v souladu s:
a. Nafrizenim Evropského parlamentu a Rady EU ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udajli a o zruseni
smérnice 95/46/ES, znamém jako GDPR (obecné nafizeni)?.
b. Zakonem o zpracovani osobnich Gdaji° ¢. 110/2019 Sb.
c. Opatfenim rektora ¢. 16/2018 - Zasady a pravidla ochrany osobnich idaja®
2. Vice informaci o zpracovani a ochrané osobnich udajli na UK je moZné nalézt ve verejné casti
internetovych stranek Univerzity KarlovyZ. V pfipadé stiznosti se uZivatel mizZe obratit na povéfence
pro ochranu osobnich Gdajd na Univerzité Karlové na e-mailové adrese gdpr@cuni.cz. Dozorovym
Uradem v oblasti ochrany osobnich Gdajd je Ufad pro ochranu osobnich GdajGé.

1 https://www.cuni.cz/UK-9014.html

2 https://www.gdpr.cz/gdpr/heslo/anonymizovane-osobni-udaje

8 https://cuni.cz/UK-9778.html

4 https://www.uoou.cz/gdpr-obecne-narizeni/ds-3938/p1=3938

5 https://www.uoou.cz/assets/File.ashx?id_org=200144&id dokumenty=33840
6 https://www.cuni.cz/UK-9014.html

7 https://www.cuni.cz/UK-9056.html

8 https://www.uoou.cz
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